
 
МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ  

«СЕВЕРО-ЕНИСЕЙСКАЯ СРЕДНЯЯ ШКОЛА № 2» 

 

План по улучшению качества оказания услуг организациями общего образования Северо-Енисейского 

района Красноярского края на 2019 год 

 

Показатель оценки Наименование 

мероприятия 

 

 

 

 

 

Результаты оценки 

 

 

 

 

 

 

Ответственные 

 

  

 

 

Реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков 
 
 
 

1.Результаты обобщения информации, размещенной на официальном сайте и информационных стендах в МБОУ «ССШ №2»  

1.1. Наличие даты создания 

образовательной организации 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., администратор 
сайта. 
 
 
 

- 

 

 

 

1.2. Наличие информации об 

учредителе образовательной 

организации 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 
Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., администратор 

сайта  
- 
 

1.3. Наличие информации о месте 

нахождения образовательной 

организации 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., администратор 

сайта  

- 

 

 

 

1.4. Наличие режима и графика 

работы организации 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., администратор 

сайта 
- 
 

1.5. Наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в 

сети "Интернет" для инвалидов по 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта - 

 



зрению (версия для слабовидящих) 

1.6. Наличие и функционирование 

абонентского номера телефона 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 
- 
 

1.7. Наличие и функционирование 

электронной почты 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

 

 

1.8. Наличие и функционирование 

формы для подачи электронного 

обращения, жалобы, предложения, 

получения консультации по 

оказываемым услугам 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 
 

1.9. Наличие и функционирование 

раздела «Часто задаваемые вопросы» 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

1.10. Обеспечение технической 

возможности выражения получателем 

услуг мнения о качестве оказания 

услуг  

Отсутствие  на 

официальном сайте школы 

информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Ссылка 

https://school-

sesh2.nubex.ru/11140/ 

1.11. Наличие наглядной информации 

о структуре официального сайта 

(карта сайта) 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

1.12. Наличие ссылки на 

официальные сайт Министерства 

просвещения Российской Федерации 

в сети "Интернет" 

Отсутствие  на 

официальном сайте школы 

информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта Главная 

страница 
Ссылка 

https://school-

sesh2.nubex.ru 

2.Копии соответствующих документов на официальном сайте МБОУ «ССШ №2»  

2.1. Наличие устава образовательной 

организации 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 



2.2. Наличие лицензии на 

осуществление образовательной 

деятельности (с приложениями) 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта - 
 

2.3. Наличие свидетельства о 

государственной аккредитации (с 

приложениями) 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

 

 

2.4. Наличие плана финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации, 

утвержденный в установленном 

законодательством Российской 

Федерации порядке, или бюджетной 

сметы образовательной организации 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 
 

2.5. Наличие локальных нормативных 

актов, регламентирующих: правила 

приема обучающихся; формы, 

периодичность и порядок текущего 

контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации 

обучающихся 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

 
 

2.6. Наличие правил внутреннего 

распорядка обучающихся 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

 

 

2.7. Наличие правил внутреннего 

трудового распорядка и 

коллективного договора 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта - 
 

2.8. Наличие отчета о результатах 

самообследования 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 



2.9. Наличие документа об 

установлении размера платы, 

взимаемой с родителей (законных 

представителей): за содержание детей 

в образовательной организации, 

реализующей образовательные 

программы начального общего, 

основного общего или среднего 

общего образования, если в такой 

образовательной организации 

созданы условия для проживания 

обучающихся в интернате; за 

осуществление присмотра и ухода за 

детьми в группах продленного дня в 

образовательной организации, 

реализующей образовательные 

программы начального общего, 

основного общего или среднего 

общего образования 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

2.10. Наличие предписаний органов, 

осуществляющих государственный 

контроль (надзор) в сфере 

образования, отчеты об исполнении 

таких предписаний или информации 

об отсутствии таковых предписаний 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта - 

 

 

 
 

3.Информация о руководителе МБОУ «ССШ №2» и его заместителях 

3.1. Ф.И.О руководителя 
Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 
- 
 

3.2. Ф.И.О заместителей Наличие  на официальном Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

- 



руководителя сайте школы информации администратор сайта  

3.3. Должности заместителей 

руководителя 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта Руководство. 

Педагогический 

состав 
Ссылка https://school-

sesh2.nubex.ru/school/7

620/ 

3.4. Телефон и электронная почта 

руководителя 

Отсутствие  на 

официальном сайте школы 

информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта Руководство. 

Педагогический 

состав 

Ссылка https://school-

sesh2.nubex.ru/school/7

620/ 

3.5. Телефон и электронная почта 

заместителей руководителя 

Отсутствие  на 

официальном сайте школы 

информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта Руководство. 

Педагогический 

состав 
Ссылка https://school-

sesh2.nubex.ru/school/7

620/ 

4. Информация о составе педагогических работников, реализующих образовательные программы, с указанием уровня 

образования, квалификации и опыта работы 

4.1. Ф.И.О работника 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 
- 
 

4.2. Занимаемая должность 

(должности) 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

 

 



4.3. Преподаваемые учебные 

предметы/курсы 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 
- 
 

4.4. Наименование направления 

подготовки и (или) специальности 

преподавателя 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

4.5. Данные о повышении 

квалификации и (или) 

профессиональной переподготовке 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 
- 
 

4.6. Общий стаж работы 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

 

 

4.7. Стаж работы по специальности 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 
- 
 

5. Информация, касающаяся образовательного процесса 

5.1. Наличие информации об уровне 

образования, получаемом в данной 

образовательной организации 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта - 
 

5.2. Наличие информации о формах 

обучения, реализуемых в 

образовательной организации 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

 

 



5.3. Наличие информации о 

нормативном сроке обучения в 

образовательной организации 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта - 
 

5.4. Наличие информации о сроке 

действия государственной 

аккредитации образовательной 

программы 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

5.5. Наличие описания 

образовательной программы с 

приложением ее копии 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 
- 
 

5.6. Наличие учебных планов 

приложением их копий 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

 

 

5.7. Наличие аннотации к рабочим 

программам по каждому учебному 

предмету/курсу с приложением их 

копий 

Отсутствие  на 

официальном сайте школы 

информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта Образование 

Ссылка 

https://school-

sesh2.nubex.ru/school/ed

ucation/ 

5.8. Наличие годового календарного 

учебного графика с приложением его 

копии 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

5.9. Методические и иные документы, 

разработанные образовательной 

организацией для обеспечения 

образовательного процесса 

Отсутствие  на официальном сайте 

школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта Методическая 

работа 
Ссылка  

https://school-



sesh2.nubex.ru/9908/ 

5.10. Наличие реализуемых 

образовательных программ с 

указанием учебных предметов, 

курсов, дисциплин (модулей), 

практики, предусмотренные 

соответствующей образовательной 

программой 

Отсутствие  на официальном сайте 

школы информации 

Бескоровайная Е.Н., 

заместитель директора по 

учебной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта Образование 

Ссылка 

https://school-

sesh2.nubex.ru/school/ed

ucation/ 

6. Информация о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности 

6.1. Наличие сведений о наличии 

оборудованных учебных кабинетов, 

объектов для проведения 

практических занятий я, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Мишина О.А., заместитель 

директора по учебной 

работе 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

6.2. Наличие сведений о наличии 

библиотек, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Мишина О.А., заместитель 

директора по учебной 

работе 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

6.3. Сведения о наличии объектов 

спорта, в том числе приспособленных 

для использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

Отсутствие  на 

официальном сайте школы 

информации 

Мишина О.А., заместитель 

директора по учебной 

работе 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта 

Материально-техническое 

обеспечение и 

оснащенность 

образовательного процесса 

Ссылка 

https://school-



sesh2.nubex.ru/school/equipme

nt/ 

6.4. Сведения о наличии средств 

обучения и воспитания, в том числе 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Наличие  на официальном сайте 

школы информации 

Мишина О.А., заместитель 

директора по учебной 

работе 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

6.5. Наличие сведений об условиях 

питания обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

Отсутствие  на официальном сайте 

школы информации 

Мишина О.А., заместитель 

директора по учебной 

работе 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта 

Материально-техническое 

обеспечение и 

оснащенность 

образовательного процесса 

Ссылка 

https://school-

sesh2.nubex.ru/school/eq

uipment/ 

6.6. Наличие сведений об условиях 

охраны здоровья обучающихся, в том 

числе инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Отсутствие  на официальном сайте 

школы информации 
 Раздел школьного 

сайта 

Материально-техническое 

обеспечение и 

оснащенность 

образовательного процесса 

Ссылка 

https://school-

sesh2.nubex.ru/school/eq

uipment/ 

6.7. Наличие сведений о доступе к 

информационным системам и 

информационно-

телекоммуникационным сетям, в том 

Отсутствие  на официальном сайте 

школы информации 

Мишина О.А., заместитель 

директора по учебной 

работе 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

Раздел школьного 

сайта 

Материально-техническое 

обеспечение и 

оснащенность 



числе приспособленным для 

использования инвалидами и лицами 

с ограниченными возможностями 

здоровья 

образовательного процесса 

Ссылка 

https://school-

sesh2.nubex.ru/school/eq

uipment/ 

6.8. Наличие сведений об 

электронных образовательных 

ресурсах, к которым обеспечивается 

доступ обучающихся, в том числе 

приспособленные для использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Мишина О.А., заместитель 

директора по учебной 

работе 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

6.9. Наличие специальных 

технических средств обучения 

коллективного и индивидуального 

пользования для инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Мишина О.А., заместитель 

директора по учебной 

работе 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

6.10. Наличие сведений о количестве 

вакантных мест для приема 

(перевода) по каждой 

образовательной программе, 

финансируемые за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов Российской 

Федерации, местных бюджетов, по 

договорам об образовании за счет 

средств физических и (или) 

юридических лиц) 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Мишина О.А., заместитель 

директора по учебной 

работе 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 



6.11. Сведения о наличии и условиях 

предоставления обучающимся 

стипендий, мер социальной 

поддержки 

Наличие  на официальном 

сайте школы информации 

Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

7. Результаты оценки доступность услуг для инвалидов. 

Оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов. 

7.1. Оборудование входных групп 

пандусами или подъемными 

платформами 

 

Да Алеева Т.А., заместитель 

директора по 

административно 

хозяйственной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

7.2. Наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 

 

Нет Алеева Т.А., заместитель 

директора по 

административно 

хозяйственной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

7.3. Наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов 

 

Да Алеева Т.А., заместитель 

директора по 

административно 

хозяйственной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

7.4. Наличие сменных кресел-колясок 

Да Алеева Т.А., заместитель 

директора по 

административно 

хозяйственной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

7.5. Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

Да Алеева Т.А., заместитель 

директора по 

административно 

- 

 



организации 

 

хозяйственной части 

Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

8.Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими 

8.1. Дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

Нет Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

На данный момент в школе 

не обучаются дети данной 

категории  

 

8.2. Дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля 

Нет Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

На данный момент в школе 

не обучаются дети данной 

категории  

 

8.3. Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Нет Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

На данный момент в школе 

не обучаются дети данной 

категории  

 

8.4. Помощь, оказываемая 

работниками организации, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации) 

Да Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

8.5. Наличие возможности 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме или на дому 

 Губкина И.В., директор 
Подолякина Ю.В., 

администратор сайта 

- 

 

 

Директор  МБОУ «ССШ №2»                                                                                                  И.В.Губкина  


